Datenschutz-Information LogoEnergie GmbH fiir Vertragsabschliisse
(Stand Dezember 2025)

1. Alilgemeines

Wir von LogoEnergie GmbH ("LogoEnergie") nehmen den Schutz lhrer person-
lichen Daten sehr ernst. Ihre Privatsphare ist fir uns ein wichtiges Anliegen.
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten im Einklang mit den jeweils
anwendbaren gesetzlichen Datenschutzanforderungen zu den nachfolgend
aufgefiihrten Zwecken. Personenbezogene Daten im Sinne dieser Daten-
schutzinformation sind samtliche Informationen, die einen Bezug zu lhrer Per-
son aufweisen. Dies sind insbesondere Ihre Vertragsdaten einschlieRlich lhrer
Kontaktdaten, Ihrer Abrechnungsdaten sowie die Daten zur Kommunikation
mit Ihnen ("personenbezogene Daten").

2. Verantwortlich

Verantwortlich fiir die Verarbeitung lhrer pbD ist die LogoEnergie GmbH,
MiunsterstraBe 9, 53881 Euskirchen

Telefon: 02251/7739397

E-Mail:  info@logoenergie.de

Den Datenschutzbeauftragten der LogoEnergie GmbH erreichen Sie unter
datenschutz@logoenergie.de oder postalisch mit dem Stichwort ,Daten-
schutzbeauftragter” unter der oben genannten Adresse.

3. Zwecke der Verarbeitung lhrer pbD

3.1 Vertragsabwicklung

LogoEnergie verarbeitet lhre personenbezogenen Daten, d. h lhre personli-
chen Daten und lhre Abrechnungsdaten zur Erfullung des Vertrags mit lhnen.
Es ist erforderlich, dass Sie uns Ihre pbD bereitstellen, da wir andernfalls nicht
das Vertragsverhaltnis mit Ihnen abschlieBen und durchfiihren kénnen. Insbe-
sondere erfasst sind die Abrechnung der vertraglichen Leistungen, der Ver-
sand von Rechnungen und ggf. Mahnungen sowie die Kommunikation mit
Ihnen. Rechtsgrundlage fir die vorstehend beschriebene Datenverarbeitung
ist die Verarbeitung zur Vertragserflllung und Vertragsdurchfiihrung. Ohne
diese Datenverarbeitung kdnnen wir den Vertrag nicht abschlieBen und erfil-
len. Zum Zwecke der Vertragserfillung, z. B. zur Abrechnungserstellung, Ab-
wicklung der Zahlung, zum Zwecke der Ermittlung lhres Verbrauchs sowie der
Versendung von Schreiben, tibermitteln wir Ihre persénlichen Daten und lhre
Abrechnungsdaten auch an Dritte und Auftragsverarbeiter (z. B. Messstellen-
und Netzbetreiber, Versanddienstleister, Inkassodienstleister, Callcenter).

Sofern Sie uns lediglich als abweichender Rechnungsempfinger mitgeteilt
wurden, werden wir lhre Daten ausschlieBlich zu Abrechnungszwecken von
erbrachten Leistungen verarbeiten.

Im Rahmen der Energielieferung verarbeiten wir folgende Kategorien pbD:
. Stammdaten (z. B. Name, Vorname, Anschrift, Geburtsdatum)
. Vertragsdaten (z. B. Kundennummer, Zahlernummer, Verbrauchser-
mittlung)
. Abrechnungs- und Bankdaten
. Bestellungen, Rechnungen, Liefer- und Rechnungsanschrift

Dartber hinaus kénnen wir Ihre pbD auch zur Erfiillung einer rechtlichen Ver-
pflichtung in Verbindung mit der jeweiligen Anordnung bzw. gesetzlichen Ver-
pflichtung, der die LogoEnergie im Einzelfall unterliegt gem. Art. 6 Abs. 1 lit. c
DS-GVO verarbeiten.

3.2 Online-Funktionen und Kundenportal

Im Rahmen der Vertragsanbahnung bieten wir lhnen Online-Funktionen an,
wie z.B. unsere Online-Bestellstrecke, Moglichkeiten der Datenkorrektur und
unser Kundenportal. Die Art Ihrer personenbezogenen Daten hangt dabei von
der durch Sie genutzten Online-Funktion ab.

Flr den Bereich des Kundenportals konnen Sie sich registrieren, um Ihre per-
sonlichen Daten einzusehen und ggf. zu bearbeiten. Die Daten, die Sie Uiber
den registrierten Bereich einsehen, hinzufligen oder dndern kénnen, werden
Ihren Kundenstammdaten (Name, Anschrift) hinzugefuigt. Bei Nutzung des
Kundenportals werden die Daten in der jeweiligen Eingabemaske (insbeson-
dere Namen, Kontaktdaten, Kundennummer, Telefonnummer, E-Mail-Ad-
resse und bezogenes Produkt/Dienstleistung) an die LogoEnergie Gibermittelt.
Bei der Registrierung werden zudem lhre IP-Adresse, Ihr Passwort sowie Da-
tum und Uhrzeit der Registrierung gespeichert. Hierdurch soll ein Missbrauch
der Dienste verhindert werden.

Bei lhrer Erstregistrierung erheben wir lhre Kundennummer und Zahlernum-
mer flr eine entsprechende Authentifizierung. Im Verlauf der Erstregistrie-
rung werden Sie aufgefordert, einen Benutzernamen sowie ein Passwort zu
vergeben und ggf. lhre E-Mail-Adresse anzugeben. Zur Bestatigung lhrer Erst-
registrierung erhalten Sie einen Registrierungslink per E-Mail zugesendet.
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Diese Verarbeitung Ihrer vorstehend genannten Daten ist zur Wahrung der
berechtigten Interessen der LogoEnergie erforderlich und ist durch eine Inte-
ressenabwdagung zugunsten der LogoEnergie gerechtfertigt. Die LogoEnergie
hat auch ein berechtigtes Interesse daran, lhre vorstehend genannten Daten
zum Zwecke zur Bereitstellung unserer Online-Funktionen sowie der Regist-
rierung zu verarbeiten, namlich die hierdurch erleichterte Bearbeitung lhrer
Anfrage und die Erleichterung der weiteren Kommunikation und Gestaltung
der Kundenbeziehung zu lhnen. lhr schutzwiirdiges Interesse, dass lhre vor-
stehend genannten Daten nicht zu diesem Zweck verwendet werden, tber-
wiegt dieses berechtigte Interesse der LogoEnergie nicht, da die LogoEnergie
diese Daten dem beschriebenen Verarbeitungszweck entsprechend angemes-
sen verwendet und Sie durch die Nutzung der Online-Funktionen mit einer
solchen Nutzung Ihrer Daten rechnen konnen, diese freiwillig vornehmen und
hiervon ebenfalls durch einen reibungsloseren Ablauf profitieren konnen.
Weitere Informationen zum Online-Datenschutz der LogoEnergie erhalten Sie
unter: www.logoenergie.de/datenschutz.

3.3 Datenverarbeitung bei Nutzung eines Tarifs auf Basis von intelligenten
Messsystemen

Zur Messung lhres Strom-Verbrauchs werden Zdhler verwendet, welche
Messdaten per Datenuibertragung bereitstellen.
LogoEnergie verarbeitet lhre personenbezogenen Daten, d. h Ihre personli-
chen Daten zur Erfulllung des Versorgungsvertrags mit lhnen.
Dabei stiitzen wir uns auf folgende Rechtsgrundlage:
Art. 6 Abs. 1 Satz 1 lit. c) DS-GVO i.V.m. § 29 MsbG
Der vom Zahler ausgesendete Datensatz enthdlt weder lhren Namen noch
Ihre Anschrift, sondern ausschlieBlich folgende Datenkategorien:

. Zahlernummer

. Ablesedatum, Uhrzeit

. Aktueller Messwert

. Monatswerte der letzten 13 Vormonate

. Stichtagswert (31.12. des letzten Jahres)

Batterielebensdauer

3.4 Zahlungsarten

Im Rahmen der Begleichung lhrer Rechnung (bspw. Uberweisung, Lastschrift-
verfahren) werden je nach Zahlungsmittel lhre entsprechenden Zahlungsda-
ten (IBAN, Datum, Uhrzeit, Betrag der Zahlung) ausschlieBlich zum Zwecke der
Zahlungsabwicklung an die hierfiir zustandigen Banken weitergeleitet.
LogoEnergie ldsst vor Vertragsabschluss eine Bonitatspriifung durch beauf-
tragte Wirtschaftsauskunfteien durchfiihren (siehe ,Bonitatsprifung”). Im
Falle von Zahlungsausfallen Gbermittelt die LogoEnergie entsprechende Infor-
mationen an Inkassounternehmen. In diesen Fallen erfolgt eine vorherige und
separate Information. Diese Verarbeitung Ihrer vorstehend genannten Daten
ist fur die Durchfiihrung des Vertrages mit lhnen erforderlich. Rechtsgrund-
lage ist somit Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DS-GVO.

3.5 Bonitdtspriifung (Creditreform / SCHUFA)

Wir fUhren in einigen Fallen vor dem Vertragsschluss mit lhnen eine Bonitats-
prufung durch und beziehen die Ergebnisse aus dieser Bonitatsprifung ent-
sprechend der rechtlichen Vorgaben in die Entscheidung tber einen Vertrags-
schluss mit Ihnen ein.

Zur Einholung einer Bonitdtsauskunft Gber Sie Gbermitteln wir Ihren Namen,
Ihre Anschrift und ggf. Ihr Geburtsdatum an eine Wirtschaftsauskunftei (Cre-
ditreform Boniversum GmbH, Hammfelddamm 13, 41460 Neuss oder der
SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden). Die Wirtschaftsaus-
kunfteien verarbeiten hierfiir personenbezogene Daten und kdénnen uns
Scorewerte (Profilbildung/Scoring) bereitstellen. Wir berlicksichtigen die Aus-
kunft als eine von mehreren Faktoren im Rahmen der Bonitatspriifung. Eine
ausschliefRlich automatisierte Entscheidung findet nicht statt.

Weitere Informationen zur Datenverarbeitung der Wirtschaftauskunfteien
nach Art. 14 DSGVO zu Zwecken, Datenkategorien, Empfangerkreisen im EWR,
in der Schweiz sowie ggf. in weiteren Drittlandern bei geeigneter Rechtsgrund-
lage, zu Speicherdauern sowie zu Ihren Rechten einschlieRlich des Wider-
spruchsrechts nach Art. 21 DSGVO finden Sie

. im SCHUFA-Informationsblatt unter www.schufa.de/global/daten-
schutz-dsgvo/index.jsp.

. Im Boniversum-Informationsblatt unter: www.boniversum.de/eu-
dsgvo/

Bei Fragen dazu, welche der o.g. Wirtschaftsauskunfteien uns Auskunft zu Ih-
ren personenbezogenen Daten erteilt hat, wenden Sie sich bitte ebenfalls an
die unter Ziffer 2 angegebenen Kontaktdaten.
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Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung Ihrer Daten im Rahmen der Bonitats-
prufung ist unser berechtigtes Interesse nach Art. 6 Abs. 1 f DSGVO. Diese Ver-
arbeitung lhrer vorstehend genannten Daten ist zur Wahrung der berechtig-
ten Interessen von uns erforderlich und ist durch eine Interessenabwagung
zugunsten von uns gerechtfertigt. Ohne eine Weitergabe an eine Wirtschafts-
auskunftei konnen wir lhre Bonitat nicht liberpriifen. Wir haben auch ein be-
rechtigtes Interesse daran, Ihre vorstehend genannten Daten zum Zwecke der
Bonitdtsprifung zu verarbeiten, namlich die damit verbundene Bewertung |h-
rer Bonitat vor Vertragsschluss und die Reduzierung des Risikos von Zahlungs-
ausfallen fur uns.

Bei Vorliegen einer negativen Auskunft zu Merkmalen Ihrer Bonitat wird im
Laufe der Vertragsverhandlung eine weitere Klarung tber Ihre Bonitét einge-
leitet. Dies kann beispielsweise durch Ihre zusatzlichen Auskiinfte, eine Ver-
mogensaufstellung oder Ihren Nachweis der monatlich verfiigbaren Mittel er-
folgen. Diese Informationen flieBen in eine manuelle, menschliche Priifung
ein. Sollte auch dieser Nachweis negativ ausfallen, kann eine Ablehnung des
Vertrags erfolgen.

Ihr schutzwirdiges Interesse, dass Ihre vorstehend genannten Daten nicht zu
diesem Zweck verwendet werden, Uiberwiegt dem berechtigten Interesse von
uns nicht, da wir diese Daten dem beschriebenen Verarbeitungszweck ent-
sprechend angemessen verwendet und Sie mit einer solchen Nutzung lhrer
Daten zur Bonitatsprifung bei der Anbahnung vertraglicher Beziehungen
rechnen kénnen. Zudem werden Sie durch diese Verarbeitung gleichermaRen
geschitzt, da Sie derart vor dem Eingehen von Vertragen geschiitzt werden
konnen, die Ihre Leistungsfahigkeit Ubersteigen.

Sie haben im Zuge der Auskunft durch die Wirtschaftsauskunftei sowie der
Bonitatsprifung unsererseits, die keine automatisierte Entscheidungsfindung
darstellt, das Recht, Ihren eigenen Standpunkt darzulegen sowie die Entschei-
dung, die nicht ausschlieBlich auf der Auskunft durch die Wirtschaftsauskunf-
teien beruht, anzufechten. Zur Auslibung dieser Rechte kénnen Sie sich unter
Nutzung einer der unter der Ziffer 2 genannten Kontaktdaten an uns wenden.

3.6 Werbung

LogoEnergie nutzt Ihren Namen und Ihre Anschrift, um lhnen Produktinforma-
tionen Uber Energieprodukte von LogoEnergie (z.B. Energieerzeugung, -belie-
ferung, Energieeffizienz, Elektromobilitat und sonstige energienahe Leistun-
gen oder Services) zukommen zu lassen.

Um Werbung an Sie zu adressieren, geben wir Ihren Namen und lhre Anschrift
an Dritte und Auftragsverarbeiter (z. B. Versanddienstleister, Mediaagentu-
ren) weiter, die diese verarbeiten, um Werbemittel zu erstellen und lhnen zu-
kommen zu lassen.

Diese Verarbeitung lhrer vorstehend genannten Daten ist zur Wahrung der
berechtigten Interessen (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DS-GVO) von LogoEnergie er-
forderlich und ist durch eine Interessenabwagung zugunsten von LogoEnergie
gerechtfertigt. Ohne die Verwendung dieser Daten kann LogoEnergie lhnen
keine Direktwerbung unterbreiten. LogoEnergie hat auch ein berechtigtes In-
teresse daran, Ihre vorstehend genannten Daten zum Zwecke der Direktwer-
bung fur auf Sie maRgeschneiderte Produkte von LogoEnergie zu verarbeiten,
namlich die Férderung des Absatzes von eigenen Produkten. Ihr schutzwiirdi-
ges Interesse, dass lhre vorstehend genannten Daten nicht zu diesem Zweck
verwendet werden, Gberwiegt dieses berechtigte Interesse von LogoEnergie
nicht, da LogoEnergie diese Daten dem beschriebenen Verarbeitungszweck
entsprechend angemessen verwendet und hierfiir auch keine sensiblen Daten
aus lhrem Kundenverhaltnis zu LogoEnergie nutzt. Die Nutzung lhrer Daten zu
Werbezwecken stellt zudem eine Verarbeitung dar, mit welcher Sie in beste-
henden vertraglichen Beziehungen oder nach der AuRerung von Interesse an
Produkten oder Dienstleistungen von LogoEnergie rechnen kdnnen, sodass
nicht von einer Beldstigung durch die Direktwerbung auszugehen ist. Zudem
nutzt LogoEnergie lhre vorstehend genannten Daten zur Direktwerbung fir
Produkte von LogoEnergie nur dann, wenn Sie dem nicht widersprochen ha-
ben.

LogoEnergie achtet zudem durch die gewahlten Kommunikationskanale fir
die Werbung darauf, dass diese die moglichst geringe Storintensitat aufwei-
sen.

Eine Datenanalyse erfolgt auch zum Zweck der Verbesserung und Entwicklung
intelligenter und innovativer Services und Produkte durch LogoEnergie. Wah-
rend dieser Datenanalyse erfolgt die Verarbeitung lhrer Daten entweder in
anonymer oder - soweit eine anonyme Verarbeitung aus sachlichen Griinden
nicht moéglich oder nicht sinnvoll ist - in pseudonymisierter Form. Die vorge-
nannte Verarbeitung erfolgt, wenn hierfiir ein berechtigtes Interesse (Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. f) DS-GVO) besteht, sofern nicht Ihr schutzwirdiges Interesse
Uberwiegt (Interessenabwdégung). Rechtsgrundlage ist ein berechtigtes Inte-
resse. Das berechtigte Interesse von LogoEnergie liegt darin Ihnen maRge-
schneiderte Produkte anzubieten sowie Services und Produkte zu verbessern.
Auf einem anderen als dem Postweg wird LogoEnergie Sie werblich nur an-
sprechen, wenn Sie hierzu Ihre gesonderte Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit.

a) DS-GVO) erteilt haben oder wir uns auf eine gesetzliche Rechtfertigungs-
grundlage berufen kénnen.

3.7 Markt- und Meinungsforschung

LogoEnergie gibt lhren Namen und lhre Anschrift auch an Markt- und Mei-
nungsforschungsinstitute weiter, um von diesen Umfragen durchfiihren zu
lassen. Die Markt- und Meinungsforschungsinstitute werden im Auftrag und
nach Weisung von LogoEnergie tatig. Durch diese Umfragen verschaffen wir
uns einen Uberblick Giber die Transparenz und Qualitit unserer Produkte,
Dienstleistungen und Kommunikation und kénnen diese in lhrem Sinne aus-
richten bzw. gestalten. Diese Verarbeitung ist durch eine Interessenabwagung
zugunsten von LogoEnergie gerechtfertigt. LogoEnergie hat ein berechtigtes
Interesse daran, lhre Daten zum Zwecke der Markt- und Meinungsforschung
zu verarbeiten, namlich die Verbesserung der angebotenen Produkte und
Dienstleistungen und hierdurch die Férderung des Absatzes von eigenen Pro-
dukten, ggf. auch im Zusammenhang mit den Produkten Dritter. Hierdurch
kann LogoEnergie lhre Akzeptanz und Zufriedenheit mit den angebotenen
Produkten und Dienstleistungen von LogoEnergie in Erfahrung bringen und
Ihre Interessen auswerten und analysieren, damit Ihnen kinftig noch besser
auf Sie zugeschnittene Produkte und Dienstleistungen angeboten werden
konnen. Die Nutzung Ihrer Daten zur Markt- und Meinungsforschung stellt zu-
dem eine Verarbeitung dar, mit welcher Sie in bestehenden vertraglichen Be-
ziehungen oder nach der AuRerung von Interesse an Produkten oder Dienst-
leistungen von LogoEnergie rechnen kénnen. lhre Daten werden lediglich zu
den oben genannten Zwecken verwendet, die — soweit Sie nicht widerspro-
chen haben —auch in Ihrem Interesse liegen.

Erfolgt die Markt- und Meinungsforschung auf einem anderen als auf dem
Postweg, wird diese nur durchgefiihrt, wenn Sie uns hierzu lhre gesonderte
Einwilligung in die Datenverwendung erteilt haben.

3.8 Datenanalyse (Profiling)

Um Sie zielgerichtet Giber Produkte und Dienstleistungen informieren zu kon-
nen, d. h. auch im Rahmen der Direktwerbung, setzen wir Auswertungsinstru-
mente ein. LogoEnergie wird Ihre pbD (z. B. Abrechnungsdaten, Verbrauchs-
daten) analysieren und mit offentlich zugédnglichen sowie erworbenen
soziodemografischen Daten anreichern.

Rechtsgrundlage hierfiir ist eine Interessenabwagung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f)
DS-GVO) zugunsten von LogoEnergie. LogoEnergie hat ein berechtigtes Inte-
resse an der moglichst interessengerechten Adressierung von Werbung und
an der Verbesserung von Produkten und Dienstleistungen zur Férderung des
Absatzes von eigenen Produkten. Zudem hat LogoEnergie ein berechtigtes In-
teresse an der Vermeidung des Einsatzes fehlgeleiteter Werbemittel. Dies
liberwiegt |hre schutzwiirdigen Interessen, da lhnen derart nur interessenge-
rechte Werbung zugeleitet wird und Sie vor willktrlicher Werbung geschitzt
und mithin geringstmaglich durch die werbliche Ansprache beeintrachtigt
werden. Das berechtigte Interesse von LogoEnergie liegt darin, mit anderen
Unternehmen allgemeine Informationen zu bestimmten Kundengruppen aus-
zutauschen, um hierdurch eine Verbesserung von Produkten und Dienstleis-
tungen erreichen zu kénnen. lhre Daten werden ausschlieflich in anonymi-
sierter und pseudonymisierter Form Ubertragen, um lhre Interessen
bestmoglich zu berticksichtigen und zu schiitzen. Die aus der Datenanalyse ge-
wonnenen Daten werden lediglich zu den oben genannten Zwecken verwen-
det, die — soweit Sie nicht widersprochen haben —auch in Ihrem Interesse lie-
gen. Eine anderweitige Verarbeitung oder Weitergabe dieser Daten erfolgt
nicht.

3.9 Weitere Zwecke

Sofern neben den bereits bestehenden Zwecken andere Zwecke zur Daten-
verwendung entstehen, prifen wir, ob diese weiteren Zwecke mit den ur-
spriinglichen Erhebungszwecken kompatibel und damit vereinbar sind. Ist dies
nicht der Fall, wird LogoEnergie Sie liber eine solche Zweckanderung informie-
ren. Liegt keine anderweitige Rechtsgrundlage fiir die weitere Datenverwen-
dung vor, wird LogoEnergie lhre personenbezogenen Daten nicht ohne lhre
Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a), 7 DS-GVO) verwenden.

4. Empfanger lhrer personenbezogenen Daten

4.1 Dritte und Auftragsverarbeiter

Ihre personenbezogenen Daten werden auch von anderen Unternehmen, die
im Auftrag von LogoEnergie tatig sind ("Auftragsverarbeiter") genutzt.
Mégliche Empfanger Ihrer Daten kdnnen sein: IT-, Versand-, Inkassodienstleis-
ter, Auskunfteien, Messstellen- und Netzbetreiber, Installationsdienstleister,
Tiefbauer, Architekten, Lieferanten, Callcenter, Marketing- und Mediaagentu-
ren, Marktforschungsinstitute, Social-Media-Unternehmen, Banken, Berater
oder Beratungsgesellschaften, sonstige Service- und Kooperationspartner. Fir
die Details verweisen wir auf die Beschreibungen der Datenverarbeitungen in
Ziffer 3.1. bis 3.8.



Die in dieser Datenschutzinformation erwahnten Auftragsverarbeiter wurden
von LogoEnergie beauftragt und auf das Datenschutz- und Datensicherheits-
niveau von LogoEnergie verpflichtet. Im Rahmen dieser Verpflichtung wurde
unter anderem festgelegt, dass die Dienstleister nur solche Daten erhalten,
die fur die jeweilige Auftragserfiillung bendtigt werden.

4.2 Datenweitergabe auf Grundlage gesetzlicher Regelungen und Verpflich-
tungen

Weitere Datenempfinger kénnen Offentliche Stellen (z. B. Polizei, Staatsan-
waltschaft, Finanzbehérden, Aufsichtsbehorden) bei Vorliegen einer gesetzli-
chen Verpflichtung oder Erlaubnis oder auch weitere beauftragte Dritte (z. B.
Rechtsanwidlte, Wirtschaftspriifer) im Rahmen ihrer Beauftragung sein. Im
Rahmen der Marktkommunikation gemaR Energiewirtschaftsgesetz findet ein
Datenaustausch zwischen Energielieferung und Netzbetreiber sowie Mess-
stellenbetreiber statt. Hierbei werden die Daten ausgetauscht, die zur Belie-
ferung und Abrechnung erforderlich sind oder die gemaR Regelungen der
Marktkommunikation ausgetauscht werden missen.

4.3 Empfinger auBerhalb der Europadischen Union (EU)

LogoEnergie lasst einzelne Dienstleistungen und Leistungen durch sorgfaltig
ausgewahlte und beauftragte Dienstleister ausfiihren, die ihren Sitz auRerhalb
des Europaischen Wirtschaftsraumes ("Drittland") haben, z. B. IT-Dienstleis-
ter. In diesen Fillen findet eine Drittland-Ubermittlung statt. Soweit rechtlich
erforderlich, um ein angemessenes Schutzniveau fir lhre Daten herzustellen,
setzt LogoEnergie den gesetzlichen Anforderungen entsprechende Garantien
zur Herstellung eines angemessenen Datenschutzniveaus ein, dazu zdhlen
u. a. EU-Standardvertrage sowie das EU-US Data Framework (DPF). Sie haben
die Moglichkeit, jederzeit weitere Informationen anzufordern sowie Kopien
entsprechender Vereinbarungen zur Verfligung gestellt zu bekommen.

5. Dauer der Speicherung und Loschung lhrer Daten

Wir l6schen lhre personenbezogenen Daten, wenn das Vertragsverhaltnis mit
lhnen beendet ist, samtliche gegenseitige Anspriche erfillt sind und keine an-
derweitigen gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder gesetzliche Rechtfer-
tigungsgrundlagen fur die Speicherung bestehen. lhre Postanschrift nutzen
wir ggf. fur einen Zeitraum von maximal 12 Monaten nach Beendigung des
Vertragsverhiltnisses.

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung ist eine Interessenabwagung (Art. 6 Abs.
1S. 1lit. f) DS-GVO). Unser berechtigtes Interesse liegt darin, Sie im Rahmen
von werblichen Reakquisebemiihungen erneut von unseren Produkten und
Dienstleistungen zu Uberzeugen. Entsprechend der Interessenabwagung,
Ihnen Direktwerbung wahrend unserer Geschaftsbeziehung mit lhnen zukom-
men zu lassen, Uberwiegen auch bei der Nutzung Ihrer Daten zu diesem nach-
vertraglichen Werbezweck unsere Interessen. Durch einen Widerspruch ha-
ben Sie jederzeit die Moglichkeit, diese Verarbeitung zu unterbinden.
LogoEnergie verwendet diese Daten dem beschriebenen Verarbeitungszweck
entsprechend angemessen und nutzt hierfir auch keine sensiblen Daten aus
lhrem Kundenverhaltnis zur LogoEnergie.

Sofern Sie uns wahrend der Dauer des Vertragsverhéltnisses mit LogoEnergie
eine Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a), 7 DS-GVO) zur werblichen Ansprache
per E-Mail oder Telefon erteilt haben, nutzen wir diese Einwilligungen fir ei-
nen Zeitraum von maximal 24 Monaten nach Erteilung der Einwilligung, es sei
denn, eine langere Nutzung ist durch sachliche Griinde gerechtfertigt. Lo-
goEnergie wird Ihre Daten in bestimmten Féllen anonymisiert weiter zu Ana-
lysezwecken verwenden oder Dritten anonym fiir Analysezwecke zur Verfi-
gung stellen.

6. lhre Rechte

Beim Vorliegen der jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen stehen lhnen
aufgrund der EU-Datenschutz-Grundverordnung, ggfls. nach MaRgabe des
BDSG, jederzeit nachfolgende Rechte in Bezug auf die Verarbeitung lhrer pbD
zu:

. gemaR Art. 15 DS-GVO Auskunft Gber die von uns verarbeiteten pbD zu
verlangen. Insbesondere konnen Sie Auskunft verlangen Uber die Ver-
arbeitungszwecke, die Kategorie der pbD, die Kategorien von Empfan-
gern, gegenuiber denen lhre pbD offengelegt wurden oder werden, die
geplante Speicherdauer und das Bestehen der in diesem Abschnitt er-
lauterten Rechte;

. gemaR Art. 16 DS-GVO unverziiglich die Berichtigung unrichtiger oder
Vervollstandigung lhrer bei uns gespeicherten pbD zu verlangen;

. gemal Art. 17 DS-GVO die Loschung lhrer bei uns gespeicherten pbD zu
verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur Auslibung des Rechts auf
freie MeinungsaulRerung und Information, zur Erfillung einer rechtli-
chen Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen Interesses oder zur
Geltendmachung, Ausiibung oder auch nur potentiellen Verteidigung
von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

. gemaR Art. 18 DS-GVO die Einschrdnkung der Verarbeitung lhrer pbD
zu verlangen, soweit deren Richtigkeit von lhnen bestritten wird, die
Verarbeitung unrechtmaRig ist, Sie aber deren Léschung ablehnen und
wir die pbD nicht mehr bendtigen, sie jedoch diese zur Geltendma-
chung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen
oder Sie gemaR Art. 21 DS-GVO Widerspruch gegen die Verarbeitung
eingelegt haben;

. gemal Art. 20 DS-GVO lhre pbD, die Sie uns bereitgestellt haben, in ei-
nem strukturierten, gangigen und maschinenlesebaren Format zu er-
halten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu
verlangen;

. gemal Art. 7 Abs. 3 DS-GVO eine etwa erteilte datenschutzrechtliche
Einwilligung jederzeit gegentiber uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge,
dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fiir
die Zukunft nicht mehr fortfihren diirfen; und

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, jederzeit der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Da-
ten zur Wahrung berechtigter Interessen aus Griinden zu widersprechen, die
sich aus lhrer besonderen Situation ergeben. Im Fall des Widerspruchs werden
wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sein denn, wir
konnen zwingende schutzwirdige Griinde fir die Verarbeitung nachweisen,
die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Giberwiegen, oder die Verarbeitung
dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspri-
chen.

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten auch, um Direktwerbung
(siehe Details in Ziffer 3.5) zu betreiben. Sofern Sie keine Werbung erhalten
mochten, haben Sie jederzeit das Recht, Widerspruch dagegen einzulegen;
dies gilt auch fir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbin-
dung steht. Diesen Widerspruch werden wir fiir die Zukunft beachten.

Um Ihre Rechte in Bezug auf die Verarbeitung Ihrer pbD zu wahren, genigt
eine einfache und formlose Kontaktaufnahme per Brief oder persénlich unter
0.g. Adresse oder per E-Mail an: datenschutz@logoenergie.de.

7. Fragen oder Beschwerden, Art. 77 DSGVO

Sie haben das Recht, eine Beschwerde bei einer Aufsichtsbehorde einzu-
reichen, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Datenverarbeitung Ihre Rechte
verletzt und/oder gegen die DS-GVO verstoRt. Die fur uns zustdndige Auf-
sichtsbehorde ist die Landesbeauftragte fiir Datenschutz und Informations-
freiheit Nordrhein-Westfalen, Kavalleriestr. 2 — 4, 40213 Dusseldorf. Sie kén-
nen sich jedoch auch an jede andere Datenschutzaufsichtsbehérde wenden.
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